Sorular

1 Universitenin yenilesme ve degisim cabalarmin yeterli oldugunu diisiiniiyorum.

2 Universitede idari kadrolara atanmada mesleki yeterlilikler ve yetkinlikler dikkate alinmaktadar.

3 Birimimdeki (Fakiilte, Enstitii, MYO, Daire Bagkanlig1) is dagilimimin personelin yetkinliklerine gére yapildigini
diistiniiyorum.

4 Idari personelce yapilan islerin, yetki ve sorumluluklarin dengeli oldugunu diisiiniiyorum.

5 Birimimdeki idari personel sayisinin yeterli oldugunu diigiiniiyorum.

6 Birim ydneticim (Bagkan, Dekan, Miidiir) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

7 Birim idari yoneticim (Sekreter) isimle ilgili beni yonlendirmektedir.

8 Kurum i¢i haberlesme araglarinin (mail, duyurular) yeterli oldugunu diigiiniiyorum.

9 Universite web sayfasinda aradigim bilgi veya birime kolayca ulagabilirim.

10 | idari personel ile 6gretim elemanlari arasinda saygiya dayali bir iletisim vardr.

11 | Birimdeki idari personelin arasindaki iletigimin yiiksek oldugunu diigiiniiyorum.

12 | Kurum igindeki gérevlendirmelerden kisa siirede haberdar edilirim.

13 | Universitede yiiriitiilen kalite gelistirme ¢alismalaridan memnunum.

14 | Universitedeki yonetmelik ve yonergelerin anlasilabilir oldugunu diisiiniiyorum.

15 | Universitede idari personelin gérev tanimlarimin agikea belirtildigini diisiiniiyorum

16 | Kalite giivence sistemi kapsaminda hazirlanan prosediir ve is akiglarinin igimi kolaylastirdigim diigiiniiyorum.

17 | idari personele kendini gelistirme/hizmet i¢i egitim olanaklarmim sunuldugunu diisiiniiyorum.

18 | Saglik hizmetleri yeterlidir.

19 | Spor tesisleri yeterlidir.

20 | Giivenlik hizmetleri yeterlidir.

21 | Bilgisayar, yazici vb. arag-geregler yeterlidir.

22 | Internet hizmetleri yeterlidir.

23 | Ofislerin fiziksel kosullar yeterlidir.

24 | Genel temizlik hizmetleri yeterlidir.

25 | Otopark alani yeterlidir.

26 | Personel servis hizmetleri yeterlidir.

27 | Yemeklerin kalitesi (lezzet, porsiyon, vb.) yeterlidir.

28 | Egitimler planlandig1 takvim igerisinde ger¢eklesmektedir.

29 | Egitimlerde kullanilan yontem ve teknikler, konunun anlagilabilmesi agisindan uygundur.

30 | Egitimcinin konu hakimiyeti ve zamani verimli sekilde kullanmasi yeterlidir.

31 | Egitimler personelin bilgi, beceri ve davraniglarinin gelismesine katki saglamaktadir.
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